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                      ผลการดำเนินงานตามภารกิจ/ตัวบ่งชี้ของ กองกิจการนักศึกษา ปีการศึกษา 2547 - 2549
	ภารกิจ/ตัวบ่งชี้
	ปีการศึกษา
	ผลการประเมิน
	หมายเหตุ

	
	2547
	2548
	2549
	
	

	
	 เป้าหมาย
	  ผล
	  เป้าหมาย
	  ผล
	  เป้าหมาย
	  ผล
	
	

	ภารกิจที่ 1  ทุนการศึกษา
1.1  ทุนยกเว้นค่าธรรมเนียมการศึกษา  
1.2  ทุนทั่วไป 

1.3  ทุนทำงานแลกเปลี่ยน
ตัวบ่งชี้

1.1  จำนวนนักศึกษาที่ได้รับทุน
1.2  จำนวนเงินทุน /แหล่งทุน
1.3  ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ


	100%

เพิ่มขึ้น
-

	3,199

-
-

	100%
-
60%

	100%
-
-

	100%
-
80%

	100%
-
80%

	4.6

ดีมาก


	บรรลุเป้าหมาย

	ภารกิจที่  2  เงินยืม 
2.1 กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา
ตัวบ่งชี้
2.1.1  จำนวนนักศึกษาที่ได้รับเงินกู้ยืม
2.1.2  จำนวนเงิน
2.1.3  ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ

	100%

-

3 ใน 5

	3,675

172,453,496
-

	100%

-
60%


	100%
-
-

	100%

-

80%


	100%

-
80%

	4.6
ดีมาก


	บรรรลุเป้าหมาย

	2.2  เงินยืมฉุกเฉิน
ตัวบ่งชี้
2.2.1 จำนวนนักศึกษาที่ขอยืม
2.2.2  จำนวนเงิน
2.2.3  ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	100%

2 ใน 5
	348

348,000
-
	100%

-
60%
	100%
-
-
	100%

-
80%
	100%

-
    80%
	4.6
ดีมาก


	บรรลุเป้าหมาย

	ภารกิจที่ 3 บริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
ตัวบ่งชี้
3.1  จำนวนนักศึกษาที่ขอรับบริการ
3.2  ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	100%

4 ใน 5
	708
-
	100%
60%
	100%
-
	100%

80%

	100%

     80%
	4.6
ดีมาก


	บรรลุเป้าหมาย

	ภารกิจที่ 4  บริการจัดหางานและศึกษาต่อ
ตัวบ่งชี้
4.1 จำนวนกิจกรรม 

4.2 จำนวนนักศึกษาที่มาใช้บริการ
4.3 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	-
เพิ่มขึ้น  5%

80%
	15
3,500
-
	-
เพิ่มขึ้น5%
60%
	-
เพิ่มขึ้น5.8%
-
	-
เพิ่มขึ้น5%
80%

	-
เพิ่มขึ้น6.2%
80%
	4.4
ดีมาก


	บรรลุเป้าหมาย

	ภารกิจ/ตัวบ่งชี้
	ปีการศึกษา
	ผลการประเมิน
	หมายเหตุ

	
	2547
	2548
	2549
	
	

	
	 เป้าหมาย
	  ผล
	  เป้าหมาย
	  ผล
	  เป้าหมาย
	  ผล
	
	

	ภารกิจที่ 5  วินัยและพัฒนานักศึกษา
ตัวบ่งชี้
5.1  จำนวนนักศึกษาที่กระทำผิดวินัย
5.2  จำนวนโครงการพัฒนาด้านวินัย
5.3  ระยะเวลาที่นักศึกษารับทราบคำสั่ง
5.4 ระยะเวลาในการสืบสวน   สอบสวน   
       และพิจารณาโทษ ภายใน60วัน
5.5  จำนวนนักศึกษาที่ไม่ถูกลงโทษทาง
        วินัย
5.6  จำนวนนักศึกษาที่ได้รับการปรึกษาเพื่อ
       ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
	ลดลง 5%

3 ใน 5
100%
      -
      -

      -
	248

-
-
-
-
-
	-
-

80%
-
-

100%
	129
-

-
-
-

100%
	-
-

       -
100%
 97%

100%
	-
-

-
85%
  97.69%

100%


	4.6
ดีมาก


	บรรลุเป้าหมาย

	ภารกิจที่ 6  หอพักนักศึกษา
ตัวบ่งชี้
6.1  จำนวนที่พักนักศึกษา
6.2  ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
6.3  จำนวนครั้งความไม่ปลอดภัย
	ตามเกณฑ์
3 ใน 5
-
	ตามเกณฑ์

75.80%
-
	ตามเกณท์
60%
ไม่เกิน
75 ครั้ง
	ตามเกณฑ์
69.40%
8 ครั้ง


	ตามเกณฑ์

70%

  ไม่เกิน
20 ครั้ง
	ตามเกณฑ์

74.60%

9 ครั้ง
	4.4
ดีมาก
	บรรลุเป้าหมาย

	ภารกิจที่ 7  สุขาภิบาลอาหาร/ สวัสดิการ และสิ่งอำนวยความสะดวก 
ตัวบ่งชี้
7.1 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
7.2 คุณภาพอาหารและเครื่องดื่ม
	3ใน 5
ตามเกณฑ์
	3.78
ตามเกณฑ์
	70%
ตามเกณฑ์
	77.80%
ตามเกณฑ์
	70%
ตามเกณฑ์
	51%

ตามเกณฑ์
	4.2
ดีมาก
	ไม่บรรลุเป้าหมาย

	ภารกิจที่ 8  สุขภาพอนามัย
ตัวบ่งชี้
8.1   จำนวนระบบบริการสุขภาพอนามัย  
8.2   ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
	5 ระบบ
4 ใน 5
	5 ระบบ
76.10%
	5 ระบบ
80%
	5 ระบบ
79.20%


	5 ระบบ
80%
	5 ระบบ
80.90%
	4.8

ดีมาก
	บรรลุเป้าหมาย


	ภารกิจ/ตัวบ่งชี้
	ปีการศึกษา
	ผลการประเมิน
	หมายเหตุ

	
	2547
	2548
	2549
	
	

	
	เป้าหมาย
	ผล
	เป้าหมาย
	ผล
	เป้าหมาย
	ผล
	
	

	ภารกิจที่ 9  ไปรษณียภัณฑ์
ตัวบ่งชี้
9.1 ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
9.2 ระยะเวลาที่นักศึกษาได้รับ
       - จดหมายธรรมดาถึงห้องพักภายใน1วัน
     - จดหมายลงทะเบียน EMS   
 ได้รับแจ้งภายใน 1 วัน
	4 ใน 5
ภายใน 1
วัน

	4.01
ภายใน 1
วัน

	80%ภายใน 1   วัน

	82%

ภายใน 1   วัน

	80%

ภายใน 1   วัน

	85.20%

ภายใน 1   วัน

	4.8

ดีมาก
	บรรลุเป้าหมาย

	ภารกิจที่ 10  กิจกรรมเพื่อส่งเสริมพัฒนา
นักศึกษา
ตัวบ่งชี้
10.1 จำนวนโครงการ
10.2 จำนวนนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ
10.3 จำนวนงบประมาณ
10.4 ผลการประเมิน
	300
100%

3.5 ล้าน
ดี
	323
100%

5.4 ล้าน
ระดับมาก
(71-80%)
	320

100%

3.8 ล้าน
ระดับมาก
(71-80%)
	308

100%

6.25ล้าน
ระดับมาก
(71-80%)
	340

100%

4 ล้าน
 ระดับมาก
 (71-80%)
	346
100%
8.5 ล้าน
 ระดับมาก
 (71-80%)
	4.6
ดีมาก
	บรรลุเป้าหมาย

	ภารกิจที่ 11  วิชาทหาร
ตัวบ่งชี้
11.1  จำนวนนักศึกษาที่ขอรับบริการ
11.2  ระดับความพึงพอใจของผู้รับริการ
	100%
4 ใน 5
	100%
-
	100%
4 ใน 5
	100%

-
	100%

70%
	100%

-
	4.4
 ดีมาก
	ไม่ได้ประเมินผล

	ภารกิจที่ 12ทะเบียนกิจกรรมนักศึกษา
ตัวบ่งชี้
12.1  จำนวนนักศึกษาที่ขอรับบริการ
12.2  ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ
12.3  ความถูกต้องของข้อมูลและความ
         รวดเร็วในการออกใบรับรองของการ
         ทำกิจกรรม

	100%
4 ใน 5 
100 %
ภายใน1  วัน
	100%
100%
100%
ภายใน 1     วัน
	100%
80%
100 %
ภายใน 1 วัน
	100%

-

100 %
ภายใน 1 วัน
	100%

80%

100 %
ภายใน 1 วัน
	100%

-

100 %
ภายใน 1 วัน
	4.4
ดีมาก
 
	ไม่ได้ประเมินผล


	ภารกิจ/ตัวบ่งชี้
	ปีการศึกษา
	ผลการประเมิน
	หมายเหตุ

	
	2547
	2548
	2549
	
	

	
	เป้าหมาย
	ผล
	เป้าหมาย
	ผล
	เป้าหมาย
	ผล
	
	

	ภารกิจที่ 13  กีฬา
ตัวบ่งชี้
13.1 จำนวนสนามกีฬาและอุปกรณ์กีฬา
13.2 จำนวนผู้ใช้บริการ
13.3 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
	มีทุกชนิด
100%
4 ใน 5
	มีทุกชนิด
100%

-
	มีทุกชนิด
100%

80%
	มีทุกชนิด
100%

-
	มีทุกชนิด
100%

80%
	มีทุกชนิด
100%

-
	4.4
ดีมาก

	ไม่ได้ประเมินผล


	ภารกิจที่ 14  การเงินและงบประมาณ
ตัวบ่งชี้
14.1  ความถูกต้องและทันสมัย
	-
	-
	100%
	95%
	100%
	95%
	4.6
ดีมาก
	

	ภารกิจที่ 15  สารสนเทศกิจการนักศึกษา
ตัวบ่งชี้
15.1 จำนวนระบบข้อมูลและสารสนเทศ
15.2 ความถูกต้องและความทันสมัย
15.3 ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
	-
-

-
	-
-

-
	-
-

-
	-
-

-
	11 ระบบ
100%

80%
	10 ระบบ
99%

75.80%*
	4.6
ดีมาก

	บรรลุเป้าหมาย

	ภารกิจที่ 16   การพัฒนาองค์กร/บุคลากร
 ตัวบ่งชี้
16.1  ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วมอบรม/
         ประชุม/สัมมนา

16.2  จำนวนผลงานวิจัย/โครงการพัฒนา
         งาน

         
	-
-
	-
-
	-
-
	-
-
	ไม่น้อยกว่า
 2 ครั้ง/คน
ไม่น้อยกว่า
 4 เรื่อง
	100%

7เรื่อง
	4.2
ดีมาก

	บรรลุเป้าหมาย

	สรุปผลการประเมิน
รวม 16 ภารกิจหลัก  17  ภารกิจย่อย
40  ตัวบ่งชี้
	
	
	
	
	
	4.56
	ระดับดีมาก
	


หมายเหตุ
 - ไม่ได้ดำเนินการ

*  ประเมินผลเฉพาะจองหอพัก
-  สรุปผลการประเมินของปีที่ผ่านมา(ปีการศึกษา 2547)ได้คะแนน 4.4 ระดับดีมาก
   และสำหรับปีการศึกษา 2548 ไม่ได้ดำเนินการ
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